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JusProg
Kinder- und Jugendschutzsoftware

1. Was ist zu beachten?

Beachten Sie bitte unbedingt, dass Ihr Kind ein eigenes Windows-
Nutzerprofil mit eingeschréankten Rechten erhalt. Um die gewiinschte
Sicherheit des Surfraums zu gewahrleisten, sollte es Ihrem Kind nicht
maoglich sein, Systemdienste in der Computerverwaltung oder dem
Taskmanager zu andern, stoppen oder zu deaktivieren. Auch darf es
keine Rechte zur Anderung oder Deinstallation von Software erhalten
oder die Systemzeit andern.

Um ein eingeschranktes Windows-Nutzerprofil zu erstellen, wahlen Sie
bitte in der Systemsteuerung lhres Betriebssystems den Eintrag
,Benutzerkonten®:

o Klicken Sie auf Neues Konto erstellen.

o Geben Sie den Namen des neuen Benutzers in das Textfeld ein.
Klicken Sie anschlief3end auf Weiter.

o Aktivieren Sie die Option Eingeschrankt und klicken Sie
anschlieBend auf Konto erstellen.

v Tipp: Vergeben Sie bitte jedem Nutzerprofil ein individuelles
Passwort, welches nur Sie und der Nutzer kennen, um die
Sicherheit zu erhdhen.

Quelle: http://support.microsoft.com/kb/905056/de



http://support.microsoft.com/kb/905056/de
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2. Installation

2.1 Allgemeines

Sollte auf Inrem Rechner bereits ein Kinder- und Jugendschutz oder ein
AVS-Client der Firma Cybits AG installiert sein, so ist die Deinstallation
dieser Softwareversionen ZWINGEND notwendig.

Folgende Software schliel3t dieses mit ein:

o JusProg (altere Versionen)
o fragFINN-KSS

o SURF-SITTER PC

o AVS-Client (ab 2005)

Hierbei erkennt die Kinder- und Jugendschutzsoftware JusProg wahrend
der Installation eine bereits auf Inrem Rechner installierte Version und
zeigt Ihnen diese an. Brechen Sie die Installation ab und deinstallieren
Sie die angezeigte Software Uber:

Start > Systemsteuerung > Programme deinstallieren
Welche Version auf Ihrem System installiert ist, erfahren Sie wie folgt:

o Wenn die Software aktiv ist, finden Sie im Infobereich (auf Ihrem
Desktop meist links neben der Uhr) das Symbol ~#.

o Klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste auf das Symbol ~*.

o Es offnet sich jetzt das Kontextmeni der Software.

o Wahlen Sie den Menupunkt ,Info...".
Dort finden Sie dann die Angabe der bei Ihnen installierten Version.

v' Achtung: Fuhren Sie direkt nach der Deinstallation einen Neustart
Ihres Rechners durch.
Starten Sie die Neuinstallation erst, wenn Sie den Neustart lhres
Rechners durchgeftihrt haben.

Der Neustart des Systems ist zwingend notwendig, da Sie bei einer Neu-
Installation der Version ohne Rechnerneustart Windows-
Fehlermeldungen (Fehlercode 1072 und 1073; siehe Kapitel
,Problembehandlung®) erhalten.

v" TIPP: Fuhren Sie den Neustart am besten direkt nach der
Deinstallation durch.
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Sie werden beim Start des Downloads aufgefordert die Kinder- und
Jugendschutzsoftware JusProg zu speichern oder direkt auszufihren.
Hier kénnen Sie ,AUSFUHREN*" auswahlen.

2.2 Start der Installation

Mit einem Doppelklick auf die Datei ,JusProg_4.0-Installer.exe” startet
der JusProg-Installations-Assistent mit einem Willkommens-Bildschirm.
Der Assistent begleitet Sie durch die Installation.

=i

Willkommen bei dem
Installations-Assistenten

Dieser Assistent wird Sie durch die Installation begleiten.

B8P s

Es wird empFohlen, vor der Installation alle anderen
Programme zu schliefen, damit bestimmbe Svstemdateien
ohne Meustart ersetzt werden kinnen,

Klicken Sie auf Weiter, um Fortzufahren,

Weiter > I Abbrechen

Bestatigen Sie bitte den Vorgang, indem Sie auf Weiter dricken.
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2.3 Lizenzabkommen
Sie sehen jetzt den Endbenutzer-Lizenzvertrag.

=il

Lizenzabkommen

Eitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der wEPree
Installation Fortfahren,

Driicken Sie die Bild-nach-unten Taske, um den Rest des Abkommens zu sehen,
EHDBENUTZER-LIZEHNZVERTRAG FUR die JUSPROG SOFTWARE ﬂ

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag ("EULA") ist ein rechtsgllticer Vertrag zwischen
lhnen (als natlrliche oder als juristizche Person) und der CYBITS &G (CYEITS) flr das
oben bezeichnete Softwareprodukt, welches zugehdrige Softwarekomponerten,
Medien und gedruckte Materialien und Dokumentation im "Online"- ader elektronizchen
Fortmat ("SOFTWAREPRODUKT") unfazsen kann. Indem Sie das SOFTWAREPRODUKT
installieren, kopieren oder anderveitia verwenden, etkldren Sie sich einverstanden,
durch die Bestimmungen dieses EULAS gebunden zu sein. Falls Sie den Bestimmungen

dieses EULAS nickt zustimmen, sind Sie nicht berechtict, das SOFTWAREFRODUKT zu
installieren oder Tu verwencden.

-
Fam e T PO T el TR 9 TP R 5 GpUYRY SRS I JF HRPIY ¥ JpE Py _I

Akzeptieren Sie die Lizenz um Fortzufahbren,
[+ Ich akzeptiere das Lizenzabkommen,

Juspragy Jusprog_installer.nsi,y 2.4 Z006-2009

< Zuriick I Weiter = I Abbrechen |

Bitte lesen Sie den Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) grundlich durch.

Mit der Auswabhl ,Ich akzeptiere das Lizenzabkommen.” und Weiter
erkennen Sie diese an.

2.4 Einstellungen zum Datenschutz

Hier haben Sie die Moglichkeit, durch Deaktivieren oder Aktivieren der

Auswahlbox, zu entscheiden, ob die JusProg-Software Informationen zu
besuchten Internetseiten sammeln darf.

v Information: Die Informationen werden anonym und nicht in
Verbindung mit personenbezogenen Daten gesammelt. Ebenso
werden die gesammelten Daten nicht fiir Profiling oder
Werbezwecke missbraucht. Sie dienen ausschliel3lich der
Verbesserung des Kinder- und Jugendschutzmoduls und der darin
enthaltenen Surfraume, welche durch Spezialisten in Form von
Blacklists erstellt werden.
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2.5 Auswahl Zielverzeichnis

Im n&chsten Schritt werden Sie aufgefordert einen Pfad anzugeben, in
welchen Sie die Kinder- und Jugendschutzsoftware JusProg installieren
mdochten. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Weiter.

=l

Zielverzeichnis auswahlen

‘Wahlen Sie das Yerzeichnis aus, in das Jusprog installisrt werden wBP rcc
soll,

Jusprog wird in das unten angegebene Werzeichnis installiert, Falls Sie in ein anderes
‘erzeichnis inskallieren michten, kicken sie auf Durchsuchen und wahlen Sie sin anderes
Verzeichnis aus, Klicken Sie auf Weiter, um Fortzufabren,

Zielverzeichnis
’7 _:\Programme’ Juspro Durchsuchen, .. |

Bendtigter Speicher: 5.9MB
Verfiigbarer Speicher; 3.2GE

Juspragy Jusproginstallermsiy 2.4 2006-2009

< Zurlick I Weiter = I Abbrechen |

v Tipp: Sie kénnen die Standard-Einstellung auch beibehalten.

2.6 Auswahl Verknupfungen

Jetzt kbnnen Sie festlegen, ob die Desktop-Verknipfung zu unserer
Webseite www.jusprog.de angelegt werden soll.

Die ausgegrauten Installationsmodule sind ein wichtiger Teil der
Software und kdnnen deswegen nicht abgewahlt werden.

v Tipp: www.jusprog.de bietet lhnen umfangreiche Informationen
tber den Kinder- und Jugendschutz im Internet und Uber das
Schutzprogramm JusProg.



http://www.jusprog.de/
http://www.jusprog.de/
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JRIeIES

Komponenten auswahlen

Wiahlen Sie die Programmkomponenten, die Sie installisrt haben 8P rec
michten,

Setzen ader entfernen Sie den Haken um den Installationsumfang zu dndern.

T ~Beschreibung
orderlich) Eewegen Sieiden Mauszeiger tber eine
Startmendeintrage Komponente, uihre Beschreibung zu
Desktop-Link zur Jusprog Website sehien,

Bendtigker Speicher: 7.6MB

Jusprog: Juspran_installer.ns,yw 2,4 2006-2009

< Zurlick I Weiter = I Abbrechen I

Klicken Sie jetzt auf WEITER um die Software zu installieren.
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2.7 Installationsverlauf
=101

Die Installation st vollstandig
Die Installation worde erfolgreich abgeschlossen. wEPree

Fertig

Details anzeigen |

Jusprog: Jusprognstaller. nsiy 204 Z006-200

< Zuriick I Weiter = I Abbrechen

Die Installation dauert nur wenige Sekunden.

Sie erhalten eine Mitteilung ,Die Installation wurde erfolgreich
abgeschlossen.”.

Wenn Sie nun mit Weiter bestétigen, gelangen Sie zu der Aufforderung
Ihren Rechner neu zu starten.

2.8 Neustart des Rechners
=101]

Die Installation von Jusprog wird
abgeschlossen

windows muss neu gestartet werden, um die Installation won

gl -;apq-_;n..-, Jusprog 2u wervollstandigen, Machken Sie Windows jetzt neu
starken?

% Jetzt neu starten

7 windows spater selbst neu starken

< Zuriick: I Fertig stellen I Abbrechen
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Der Neustart Ihres Rechners ist UNBEDINGT erforderlich, da die Kinder-
und Jugendschutzsoftware JusProg ansonsten den Netzwerkverkehr
nicht tberprtfen kann.

v' Achtung: Wenn Sie dieses spater selber durchfihren méchten,
denken Sie bitte an folgendes:
Solange Sie den Rechner nicht neugestartet haben, ist er nicht
geschutzt.

Nach dem Neustart Inres Rechners und dem erfolgreichen Windows-
Login erscheint eine Meldung, in welcher angezeigt wird, dass die
Kinder- und Jugendschutzsoftware nun aktiv und erfolgreich installiert ist.
Klicken Sie auf ,OK".

Jusprog - Info x|

TEl - = . —
N JJ—J:_ il Nl

Sie haben die Software gestartet, damit sind auch die

verbindungen aller offenen Browserfenster gestoppt,
Fiir eine ungehinderte Merbindung miissen Sie alle

Browserfenster erst schlisfen und dann neu starken,

[ Diesen Dialog in Zukunft nicht wiedsr anzeigen,
Copyright({C) 2005 - 2009 Cyhits AG

v Tipp: Dies ist nur eine Informationsmeldung. Sie kdnnen diese
dauerhaft abschalten, in dem Sie einen Haken bei ,Diesen Dialog
in Zukunft nicht wieder anzeigen.“ setzen.

v Tipp: Im gleichen Windows-Benutzerkonto, in dem Sie die Kinder-
und Jugendschutzsoftware installiert haben, werden Sie das
Symbol ~# im Infobereich (meist neben der Uhr) vorfinden. Auch
daran kénnen Sie erkennen, ob die Software gestartet ist. Aus
Sicherheitsgriinden wird anderen Windows-Benutzerkonten dieses
Symbol nicht angezeigt. Sie kbnnen es aber aufrufen, indem Sie
unter START->Programme->JusProg auf JusProg-Verwaltung
klicken. Mit Rechtsklick auf das Symbol =* und "Beenden" kdnnen
Sie es jederzeit wieder verstecken.
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Sollte diese Meldung nicht erscheinen, starten Sie bitte die
JusProg-Verwaltung wie folgt:

START - Programme - Jusprog > Jusprog-Verwaltung

v Information: Die Kinder- und Jugendschutzsoftware JusProg
besitzt bereits nach der Installation eine Voreinstellung, um lhren
Rechner im Modus Kinder (siehe 3.2.2) zu schiitzen. Das
Filtersystem ICRA (siehe 3.3.5) und die niedrigste -Stufe 6 (siehe
3.3.6) sind aktiviert.

2.9 Elternpasswort anlegen

Im Anschluss wahlen Sie ein Elternpasswort, mit dem Sie die Kinder-
und Jugendschutzsoftware verwalten kdnnen.

Bestatigen Sie bitte Ihre Eingabe mit OK um Ihr Elternpasswort zu
speichern.

Jusprog - Elternpasswort il

Bitke geben Sie ein Elkernpasswort ein, mit dem Sie die Software
verwalken kinnen, Das Elbernpasswart muss mindestens 5 Zeichen
hiaben,

Elternpasswark:

Wiederholung Elternpasswort:

v' Achtung: Merken Sie sich |hr Elternpasswort sehr gut und geben
Sie es nicht an andere Personen weiter.

v' Achtung: Erstellen Sie direkt nach der Installation der Software
eine Masterfrage und die dazu gehorige Antwort. Gehen Sie daflr
in die JusProg-Verwaltung und wahlen Masterfrage andern (siehe
3.3.8). Die Masterfrage und Antwort hilft Ihnen Ihr Elternpasswort
neu zu erstellen, wenn Sie es einmal vergessen haben sollten.
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Sie haben alle wichtigen Schritte der Installation durchgefiihrt und ein
Elternpasswort angelegt.

Jetzt kbnnen Sie mit der Konfiguration der Software beginnen.

3. Kontextmeni — Verwaltung von JusProg

Ist die Installation mit dem Neustart des Rechners abgeschlossen, finden
Sie dieses Symbol ~® im Infobereich Ihres Desktops (meist links neben
der Uhr). Um die Software zu verwalten und diverse Einstellungen
vornehmen zu kénnen, klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste auf
das Symbol ~=.

Hier kdnnen Sie wie folgt auswéhlen:

Restdauer: 0:00

Jusprog - Modus »

Yerwaltung
Infa...

Ipdate

Elernpasswort vergessen
Problem melden

Beenden

3.1 Restdauer (Optional in der JusProg-Professionalversion) :
Sie kdnnen die Dauer des Surfens einschranken. Haben Sie diese
Option aktiviert (siehe 3.3.1), dann wird hier die verbleibende Zeit

dargestellt.

3.2 JusProg - Modus:
Hier finden Sie die zwei Einstellungen Eltern und Kinder, wovon jeweils
nur eine aktiv sein kann.
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3.2.1 Modus: Eltern

Wahlen Sie den Modus Eltern aus, um JusProg zu verwalten.

Das erfordert immer die vorherige Eingabe des, von Ihnen festgelegten,
Elternpasswortes.

Reskdauer: 0:00

Jusprog - Modus Eltern
kinder

Yerwaltung

Info. ..

|pdate

Elternpasswart vergessen
Praoblem melden

Beenden

v' Achtung: In diesem Modus wird das Internet nicht gefiltert.

3.2.2 Modus: Kinder
Der Modus Kinder muss einfach nur ausgewahlt werden und hat keinen
Passwortschutz.

Restdauer: 0:00

Jusprog - Maodus Eltern
Kinder

Werwaltung

Info. ..

[pdate

Elternpasswort vergessen
Problen melden

Beenden

v" Information: Wenn Sie lhren Rechner neu hochfahren, startet
JusProg aus Sicherheitsgrinden immer im Modus Kinder.
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3.3 JusProg — Verwaltung
[ Jusprog - Verwaltung - Benutzer Kind @

-
iR - i air=
. y J N N

Zeitbeschrankung Filter
B Label Systeme
[ [
Beginn o:op = Internetverbindungen
" Alle zulassen
iz R i * Nur http zulassen
Diauer Q:00 sl Zusatzliche Listen
[
[
Restdauer:  0:00
r

|

Zusatzliche Webseiten freigeben |

Altersstufe (Jahre)
& abs  abiz ¢ ab 16 ¢ ab 18 Freigegebene Webseiten sperren |

QK | Abbrechen |

v Information: Alle Einstellungen, die Sie in der JusProg-Verwaltung
tatigen, gelten gleichermal3en fir alle Windows-Accounts des
Rechners auf dem Sie JusProg installiert haben. Uberpriifen Sie
bitte immer Ihre JusProg-Einstellungen, bevor ein anderer
Benutzer den Rechner verwendet. Passen Sie gegebenenfalls die
Einstellungen an den Benutzer an.

3.3.1 Internetzugang zeitlich beschranken (Optional in der JusProg-
Professionalversion):

Legen Sie hier den Zeitraum fest, indem lhr Kind das Internet nutzen
darf.

Um die Zeitbeschrankung zu nutzen, setzen Sie den Haken links neben
Aktivieren.
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Danach kénnen Sie sowohl die Uhrzeit des moglichen Surfens (von-bis)
als auch die Hochstdauer (Stunden, Minuten) einstellen.

—Internetzugang zeitlich beschranken —

v akrivieren
Beginn 14:00 ﬁ
I . =
Ende 16:00 =
Dauer 0:30 j

Restdauer; 0:30

Zuriicksetzen

|

v Tipp: Die Onlinezeit war zu knapp bemessen? Mit Zuriicksetzen
startet der Onlinezahler neu. Sie kdnnen aber auch die Uhrzeit
oder die Dauer erneut andern.

Um die Zeitbeschrankung zu deaktivieren, entfernen Sie einfach den
Haken aus dem Kastchen links neben Aktivieren.

3.3.2 Internetverbindungen:

Sie kdnnen den Internet-Spald Ihres Kindes auf das reine Surfen mit dem
Webbrowser beschranken.

Wahlen Sie hierflir die Einstellung Nur http zulassen.

Mdochten Sie Ihrem Kind auch andere Programme — wie Chat, E-Malil
Clients oder Filesharing — erlauben, wéhlen Sie bitte Alle zulassen.

v Vorsicht: Ihr Kind ist mit dieser Einstellung nicht mehr optimal
geschutzt. Bitte beachten Sie auch, dass in dieser Einstellung https
nicht geblockt wird. Https wird verwendet, um verschlisselte
Verbindungen aufzubauen.
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3.3.3 Zusatzliche Webseiten freigeben (Whitelist):

Der Inhalt des sicheren Surfraums und damit die voreingestellten
Webseiten werden von speziell ausgebildeten Medienpadagoginnen der
Freiwilligen Selbstkontrolle Multimedia e.V. nach den Kriterien der
Initiative ,Ein Netz fur Kinder® verwaltet und mit dieser Software zur
Verfigung gestellt.

Dieses wird auch Whitelist (Positivliste) genannt. Es ist, im
Zusammenhang mit dem Jugendschutz, eine Sammlung von
Internetseiten, die aus padagogischer Sicht fur Kinder bis 12 Jahren
geeignet sind.

v Information: Die Whitelist kann, aus Sicherheitsgriinden, nur in
einem Windows-Administrations-Account konfiguriert werden.

v' Achtung: Befinden Sie sich im Modus Kinder und haben die
Alterstufe ,ab 6 eingestellt, kann es sein das die fragFINN-
Fehlerseite (Siehe 5.3.1) angezeigt wird, wenn Sie Ilhren Browser
offnen. Die Internetseite, die als Startseite in Ihrem Browser
eingestellt ist, wurde mdglicherweise als ungeeignet fur Kinder bis
12 Jahre eingestuft und ist fur die Alterstufe ,ab 6 gesperrt.

Falls Ihr Kind mit Inrem Einverstandnis auch weitere Web-Seiten
ansehen darf, kbnnen diese wie folgt eingetragen werden:

Jusprog - Freigabe von Webseiten (Yhitelist) E[

v, Fragfinn. de

Bitke geben Sie hier den Mamen der Webseite ein:

e, erlaubt, de | Hinzufiigen I

Eintrag laschen | Liste laschen | Speichern und schlie@en | abbrechen |

Tragen Sie die freizugebende Internet-Adresse im Stil www.fragfinn.de
ein.
Klicken Sie im Anschluss die Taste Hinzuftigen.



http://www.fragfinn.de/
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o Eintrag l6schen bietet Ihnen die Mdglichkeit einzelne Eintrage zu
l6schen, wahrend Liste I6schen alle Eintrage entfernt.

o Mit Speichern und schliel3en sichern Sie lhre Eingabe dauerhaft
und verlassen im Anschluss die Verwaltung der Whitelist.

o Abbrechen, sowie auch das Fenster schlie3en tber [x], schliel3t
die Verwaltung der Whitelist. Eventuelle Eingaben gehen dadurch
verloren.

v' Vorsicht: Die eingetragenen Webseiten werden fiir alle
Altersstufen, von ,ab 6“ bis ,ab 16" freigegeben.

3.3.4 Freigegebene Webseiten sperren (Blacklist):
Unter einer Blacklist (auch Negativliste genannt) versteht man im

Zusammenhang mit dem Jugendschutz eine Sammlung von
Internetseiten, die aus padagogischer Sicht fur Kinder und Jugendliche
nicht geeignet sind.

Die Listen ,ab 12 und ,ab 16" werden zentral verwaltet und auf dem
neuesten Stand gehalten. Hierbei werden verschiedene Blacklisten den
entsprechenden Altersklassen zugeordnet, so dass Sie lediglich
entscheiden mussen in welche Altersklasse Sie Ihr Kind einstufen
wollen.

v Information: Die Blacklist kann, aus Sicherheitsgriinden, nur in
einem Windows-Administrations-Account konfiguriert werden.

v" Achtung: Befinden Sie sich im Modus Kinder und haben die
Altersstufe ,ab 12“ oder ,ab 16“ eingestellt, kann es sein das die
JusProg-Fehlerseite (Siehe 5.3.2) angezeigt wird, wenn Sie Ihren
Browser 6ffnen. Die Internetseite, die als Startseite in lhrem
Browser eingestellt ist, wurde mdglicherweise als ungeeignet fur
die Altersstufe eingestuft und ist fir diese gesperrt.

Wenn Ihr Kind auf Seiten gelangen kann, die nicht Ihren Vorstellungen
entsprechen, kdnnen Sie diese sperren.

Eintragungen nehmen Sie im gleichen Stil, wie unter 3.3.3 Zusatzliche
Webseiten freigeben beschrieben, vor.
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v Vorsicht: Die eingetragenen Adressen werden fir alle
Altersstufen, von ,ab 6“ bis ,ab 16° gesperrt.

3.3.5 Label Systeme

Die Filterung von Webseiten, die mit einem IRCA-Label gekennzeichnet
sind, ist nach der Installation von JusProg standardmallig aktiviert.
Entfernen Sie bitte den Haken neben ICRA, wenn Sie diesen
zuséatzlichen Schutz nicht nutzen méchten.

Webseiten-Betreiber kdnnen ihre Seiten in verschiedene Inhaltsrubriken
einordnen, auf welche sich eine Alterseinstufung dann stitzen kann.
So erkennt JusProg, fur welche Altersstufe die Seite geeignet ist.

o Ist die Webseite als ,nicht jugendfrei” gekennzeichnet, wird diese
fur alle Altersstufen unter 18 Jahren von JusProg gesperrt.

o Besitzt die Webseite das Merkmal ,jugendfrei ab 16 Jahre®, wird
diese fur ,ab 16" freigegeben und fur ,ab 12“ gesperrt.

o Besitzt die Webseite das Merkmal ,jugendfrei ab 12 Jahre®, wird
diese fur alle Altersstufen ,ab 12“ freigegeben.

o Der ,ab 6“Surfraum wird von einer Whitelist vorgegeben (siehe
3.3.6). Es konnen nur Seiten aufgerufen werden, die sich auf
dieser Liste befinden.

3.3.6 Alterstufen
Hier konnen Sie die Alterstufe wahlen, die auf Ihr Kind zutrifft.

Ab 6

Der positive Surfraum fur Kinder ab 6 Jahren wird durch die Whitelists
von ,fragFINN® vorgegeben. Nur Seiten, die sich in dieser Liste befinden,
kénnen aufgerufen werden. Alle anderen Angebote werden nicht
angezeigt.

Ab 12

Der Surfraum ftr Jugendliche wird durch Blacklists (verbotene Inhalte)
eingeschréankt. Internetseiten, die in diesen Listen aufgefuhrt sind,
kénnen nicht aufgerufen werden.
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Abl6

Der Surfraum der Jugendlichen wird ebenfalls durch die Blacklists
begrenzt. Im Gegensatz zu ,ab12" ist der Surfraum jedoch erweitert. Das
heil3t, der Surfraum ist weniger eingeschrankt als der ab 12 Jahre.

Ab 18 - ohne Einschrankung

In dieser Einstellung gibt es keine Einschrdnkungen. Der Benutzer kann
alle Webseiten aufrufen.

Alle Einstellungen die Sie in der Verwaltung (siehe 3.3.1 bis 3.3.4)
getatigt haben, treffen auf diesen Altersbereich nicht zu.

v" Information: Stellen Sie ,ab 18" nur dann ein, wenn Sie als
Elternteil das Internet an diesem Rechner uneingeschrankt nutzen
mochten. Auch nach einem Rechnerneustart oder einem Wechsel
des Windows-Benutzers, miussen Sie dafur nicht in den Modus
Eltern wechseln.

3.3.7 Elternpasswort &ndern:

Das zur Administration erstellte Elternpasswort kann hier geandert
werden.

Dazu gehen Sie bitte unter der JusProg-Verwaltung auf Elternpasswort
andern.

o Bitte geben Sie im darauf folgenden Fenster Ihr neues
Elternpasswort ein und wiederholen es zur Sicherheit. Bestatigen
den Vorgang mit OK.

Jusprog - Elternpasswork ﬂ

Bitke geben Sie ein Elternpasswort ein, mit dem Sie die Software
verwalten kinnen, Das Ekernpasswort muss mindestens 5 Zeichen
haben,

Elernpasswork:

Wiederholung Elternpasswork;

| oK I Abbrechen
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o Sie werden nun, aus Sicherheitsgriinden, nach Ihrem alten
Elternpasswort gefragt. Geben Sie dieses bitte ein. Bestatigen Sie
die Eingabe mit OK.

o Sie haben nun die Anderung abgeschlossen. Ab sofort ist nur noch
das neue Elternpasswort giiltig.

v' Achtung: Merken Sie sich |hr Elternpasswort sehr gut und geben
Sie es nicht an andere Personen weiter.

3.3.8 Masterfrage andern

Sollten Sie einmal Ihr Elternpasswort vergessen, haben Sie Uber die
Beantwortung Ihrer Masterfrage die Mdglichkeit im Kindermodus ein
neues Elternpasswort zu erstellen.

Sie kdnnen eine Masterfrage und die dazugehorige Antwort jederzeit
unter der JusProg-Verwaltung mit Masterfrage andern erstellen und
andern.

v' Achtung: Erstellen Sie bitte gleich nach der Installation der
Software Ihre Masterfrage und Antwort.

Jusprog - Masterfrage 5'
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Bitke geben Sie eine Masterfrage und die passende Ankwort ein, Sie hilft
Ihnen das Elternpasswort zurickzusetzen,

Was migen Frettchen? Feld 1
Anbwork; IInsinn machen Feld 2
Wiederholung Antwort: Unsinn machen Feld 3

| Ik I Abbrechen

Hierzu klicken Sie auf Masterfrage andern.

o Wabhlen Sie jetzt eine Frage aus, deren Antwort nur Sie kennen,
und tippen diese in Feld 1. Die Frage dient fur Sie als Hinweis auf
die Antwort.

o In Feld 2 tippen Sie jetzt Ihre Antwort auf die Frage.

o Wiederholen Sie bitte im Feld 3 Ihre Antwort. Es muss die gleiche

Antwort sein wie im Feld 2.

o
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o Kilicken Sie nun OK um die Eingabe abzuschliel3en.
o Aus Sicherheitsgriinden werden Sie jetzt nach Ihrem
Elternpasswort gefragt. Geben Sie dieses bitte ein.

o Bestatigen Sie die Eingabe mit OK.

v' Achtung: Merken Sie sich bitte lhre Antwort sehr gut und geben
Sie diese an keine andere Person weiter.

Sie haben lhre Masterfrage und die dazugehdrige Antwort erfolgreich
erstellt.

3.3.9 Einstellungen sicher speichern

Wenn Sie fertig sind JusProg zu konfigurieren, klicken Sie bitte in der
JusProg-Verwaltung auf OK.

Dies speichert Ihre Einstellungen sicher ab.

Im Modus Kinder ist Ihr Kind nun nach Ihren individuellen Wiinschen
geschutzt.

v' Achtung: Wenn Sie stattdessen ,Abbrechen” wahlen, werden
Einstellungen in den Bereichen ,Zeitbeschrankung®;
.internetverbindung” und ,Altersstufen” nicht gespeichert, sondern
zuriickgesetzt.

3.4 Uber uns:

Hier finden Sie die Kontaktdaten der Firma Cybits AG.
Desweiteren steht hier die Versionsnummer von JusProg und
dessen Komponenten.

3.5 Update:

Mit dieser Funktion wird geprift, ob die installierte Programmversion
noch aktuell ist. Sollte das nicht der Fall sein, wird die Programmversion
erneuert — ein Update wird durchgefthrt.

Dies geschieht beim Start von JusProg automatisch, kann aber auch von
Ihnen selbst gestartet werden.

Ist eine neuere Version verfugbar, erhalten Sie folgende Meldung:

Jusprog - Updater il
Es ist ein Update verfliighar! Méchten Sie dieses jetzt herunterladen und instalierens
Ja I Mein |

Wahlen Sie nun Ja um das Update zu starten.
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Ein, von Ihnen gestartetes, Update ist nur im Modus Eltern moglich.
Stellen Sie diesen Modus ein (siehe 3.2.1) um das Update zu starten.

Wenn Sie das Update runtergeladen haben, wird dieses automatisch
installiert.

Die Software schliel3t sich wahrender der Installation und startet nach
der Installation automatisch.

Sie befinden sich deshalb nach dem Update stets im Kindermodus.

3.6 Passwort vergessen
Sollten Sie einmal Ihr Elternpasswort vergessen, dann kénnen Sie sich
im Modus Kinder ein Neues erstellen.

v' Achtung: Erstellen Sie direkt nach der Installation der Software
eine Masterfrage und die dazu gehdérige Antwort. Gehen Sie daflr
in die JusProg-Verwaltung und wahlen Masterfrage andern (siehe
3.3.8).

Klicken Sie hierfir Passwort vergessen im Kontextmend.

Jusprog - Elternpasswort andern ﬂ
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Sie machten Ihr Elkernpasswort dndern. Hierzu ist die Eingabe der zu Threr Masterfrage
gehidrenden Antwort nobwendig. Die hinterlegte Frage lauket:

Was migen Fretkchen?

ankbwork: I |

(o] 4 I Abbrechen |

o Geben Sie jetzt Ihre Antwort auf Ihre Masterfrage in das
Eingabefeld ein und bestatigen Sie mit OK.
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o Sie kdnnen nun ein neues Elternpasswort erstellen.
Wiederholen Sie es noch einmal zur Sicherheit und bestétigen Sie
die Eingabe mit OK.

Jusprog - Elternpasswork ﬂ
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Bitte geben Sie ein Elternpasswort ein, mit dem Sie die Software
verwalten kiinnen, Das Elkernpasswort muss mindestens 5 Zeichen
haben,

Elternpasswark:

Wiederholung Elkernpasswork;

v Information: Ab jetzt ist das neue Elternpasswort giiltig und Sie
konnen sich wieder in den Modus Eltern einloggen.
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3.7 Problem melden

Es qgibt ein Problem? Wir kimmern uns gerne darum!

Wahlen Sie diesen Menupunkt und schildern Sie uns die Problematik im
Textfeld der erscheinenden Dialogbox.

Klicken Sie anschlieRen auf OK. Es 6ffnet sich Ihr - als Standard
hinterlegtes E-Mail-Programm und Sie kdnnen die E-Mail versenden.
Die E-Mail-Adresse an die Ihre Fehlermeldung gesendet wird, ist bereits
eingetragen.

Jusprog - Problem melden =l
Systeminformationzn:
Jusprog:2.4 ;I

Microsaft \Windows %P Professional
Service Pack 3 (Build 2600

Prozessorname: Intel(R) Core{TM)Z CPU 6400 @ 2,13GHz
Prozessortyp: 586

Anzahl Prozessoren: 1
Arbeitsspeicher: 0,50 GE (511 MB)

Problembeschreibung / Weitere Informationen (laufende Software, angeschlossene Hardware etc):

| -
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3.8 Beenden

Wenn Sie im Kontextmeni Beenden wahlen, schliel3t sich das
Nutzerinterface.

o Wahlen Sie Beenden im Modus Kinder, fragt die Software nach
Ihrem Elternpasswort. Nach der erfolgreichen Eingabe schliel3t das
Nutzerinterface.

o Wahlen Sie Beenden im Modus Eltern, benétigt die Funktion
keine Eingabe Ihres Elternpasswortes.

Wurde das Nutzerinterface beendet, werden Sie erkennen, dass im
Infobereich auf Ihrem Desktop (meist links neben der Uhr) nicht mehr
das Symbol “® vorhanden ist.
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v Vorsicht: ,Beenden” schlie3t nur das JusProg—Nutzerinterface,
nicht aber die Software. Diese lauft im Hintergrund weiter.
,Beenden® dient fur Sie als zusatzlichen Schutz, indem Sie die
Software ,unsichtbar® im Hintergrund laufen lassen kdnnen, ohne
dass Ihr Kind diese sieht.

o Nutzen Sie Beenden im Modus Kinder, lauft der Schutz weiterhin
im Hintergrund.

o Nutzen Sie Beenden im Modus Eltern, kdnnen Sie ohne
Einschrankungen im Internet surfen.

4. Problembehandlung
4.1 Anforderungen

4.1.1 Unterstltzte Betriebssysteme

Folgende 32Bit Microsoft Windows Betriebssysteme werden zurzeit
untersttzt:

Microsoft XP Home + Professional (ab Service Pack 2)
Microsoft XP Media Center Edition
Microsoft Windows Vista

(Alle hier nicht aufgefihrten Betriebssysteme werden zurzeit offiziell
nicht unterstitzt.)

v Vorsicht: Die Software kann derzeit nicht auf 64Bit-Systemen
betrieben werden.

4.1.2 Netzwerk
Es wird eine Netzwerkverbindung zum Internet bendtigt.

4.1.3 Protokoll
Das Protokoll TCP/IP muss installiert sein. Ebenso muss eine
Internetverbindung vorhanden sein.

4.1.4 Rechte
Fur die Installation miussen Administrationsrechte vorhanden sein.
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4.2 Installation
4.2.2 Mogliche Fehler bei der Installation

Windows Fehler 1072:

Das bedeutet, dass Sie nach einer Deinstallation Ihren Rechner NICHT
neu gestartet und den Versuch unternommen haben, die Kinder- und
Jugendschutzsoftware OHNE Neustart erneut zu installieren.

Windows Fehler 1073:
Das bedeutet, der Dienst ist bereits vorhanden, die Kinder- und
Jugendschutzsoftware ist also bereits installiert.

4.2.3 Behebung der Fehler
Windows Fehler 1072:

o Beenden Sie den Installationsprozess.

o Prufen Sie in den Systemeinstellungen unter SOFTWARE, ob die
Kinder- und Jugendschutzsoftware installiert ist.

o Deinstallieren Sie die Kinder- und Jugendschutzsoftware und
starten Sie anschlieRend UNBEDINGT den Rechner neu.

o Installieren Sie nach dem Neustart die Kinder- und
Jugendschutzsoftware.

Windows Fehler 1073:

o Beenden Sie den Installationsprozess und starten Sie Ihren
Rechner neu.

o Funktioniert die Kinder- und Jugendschutzsoftware, ist nichts
weiter erforderlich.

Sollte die Kinder- und Jugendschutzsoftware nicht funktionieren:

o Deinstallieren Sie die Kinder- Jugendschutzsoftware komplett,
starten Sie lhren Rechner neu.

o Installieren Sie die Kinder- und Jugendschutzsoftware erneut.

o Starten Sie Ihren Rechner neu um die Installation zu beenden.
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4.3 Desktop-Firewalls und die Kinderschutzsoftware

4.3.1 Folgende Desktop-Firewalls werden von der Kinder- und
Jugendschutzsoftware ohne spezielle Anpassungen unterstitzt:

Windows XP eigene Firewall

Bei anderen Firewalls muss in der Regel eine Freigabe geschehen, also
manuell eingegriffen werden.

4.3.2 Grundsatzliche Einstellungen bei Desktop-Firewalls fir die
Kinderschutzsoftware:

Grundsatzlich missen dem Dienst "[verify-U]-Service.exe" und dem
Programm "[verify-U]-Software.exe" voller Zugriff auf das Internet
gewahrt werden. Diese beiden Eintrage sind in der Firewall unbedingt
freizuschalten.

5. Einschrankungen

5.1 Seiten werden nicht vollstdndig angezeigt

Es ist mdglich, dass bei einigen freigegebenen Seiten nicht alle Inhalte
angezeigt werden. Dies hangt damit zusammen, dass teilweise
Verlinkungen aus anderen Domains in die Seiten integriert werden, die
dann nicht in der Liste der verfligbaren Seiten zu finden sind. Teilweise
konnen Teile der Seiten nicht angezeigt werden, wenn bendtigte
Softwarekomponenten zur Ansicht nicht installiert sind (z.B. Flash
Player).

5.2 Langsamer Aufbau der Seiten

Bei dem Aufruf einer Seite die freigegeben ist, werden alle Inhalte
danach tberpruft, ob es Verlinkungen gibt die nicht der originéren
Webseite zuzuordnen sind. Je nach Anzahl kann es daher bei dem
ersten Aufruf zu Verzégerungen kommen.

5.3 Ansurfen von nicht freigegebenen Web-Seiten

Wenn die Software auf Kindermodus gestellt ist und es wird eine Web-
Seite angesurft die nicht freigegebenen ist, wird auf eine Fehlerseite
verlinkt.
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5.3.1 Fehlerseite fur die Altersstufe ,,ab 6“
Wenn Sie ,ab 6 eingestellt haben, wird die fragFINN-Fehlerseite
angezeigt.

N - ugriff verweigert - Windows Internet Explorer =8 x|
- blocked.himl =14 x| [aacge o =28 k

T3 - B - v i Seite - (FEdras v

frag de ;

h kt! . X Der ‘v“.’ehq zum
Gechec Das Netz fiir Kids. Surftaum

webTIPP E postFECH fragFINN problem LOSER
Schick FINN deine Favoriten Sag FINN deine Meinun g Als Startseite festlegen Tipps zum Suchen und Finden
<

Hier geht es leider nicht weiter
War die Seite, die du suchst nicht dabei?!
S
Tja, auch wir sind nicht vollkommen! Nattrlich sind noch nicht alle spannenden,

interessanten oder lustigen Seiten, die es for Kinder im Internet gibt, bei
fragFINN zu erreichen. Wir arbeiten aber daran, dass es hier immer voller und

=
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Hier erhalten Sie weitere Informationen als auch Vorschlage fir das
Suchen nach geeigneten Web-Seiten.

5.3.2 Fehlerseite fur die Altersstufen ,,ab12“ und ,,ab 16“

Haben Sie die Altersstufe ,ab 12“ oder ,ab 16“ eingestellt, wird lhrem
Kind eine JusProg-Fehlerseite gezeigt, wenn es versucht eine gesperrte
Seite aufzurufen.

uSP
Jugendschutzprogramm-4°
Jugendschutzprogramim.de

Die Seite "www.nicht-erlaubt.com’ wurde von unserem Filter
geblockt.
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Auf www.Jusprog.de erhalten Sie weitere Informationen zu JusProg.
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